Referenzschreiben

Hiermit bestatige ich, dass die Firma Birilliant Personal Security (B.P.S.) mit Sitz in
Wallisellen fiir uns eine Hausbewachung durchgefiihrt hat.

Dieses Referenzschreiben erfolgt aufgrund meiner Zufriedenheit (iber die erbrachte
Dienstleistung vom 15. Dezember 2025.

Die Anfrage erfolgte kurzfristig,am Wochenende, 2 Tage vor dem Einsatztag, auf
welche ich umgehend eine Ruckmeldung erhielt. Die Details konnten unkompliziert
telefonisch besprochen werden, und bereits kurz darauf erhielten wir eine klare und
transparente Kurzofferte.

Der eingesetzte Mitarbeiter erschien sogar kurz vor dem vereinbarten Dienstbeginn
am Einsatzort und tberzeugte durch ein freundliches, ruhiges und professionelles
Auftreten.

Mir ist positiv aufgefallen, dass er sich schon im Vorfeld iber das zu bewachende
Areal informiert hat. Sein Verhalten war jederzeit diskret und korrekt, was bei einer
Hausbewachung von wichtiger Bedeutung ist. Wahrend der gesamten Einsatzdauer
hatte er die Lage stets unter Kontrolle und handelte aufmerksam, selbstandig, sowie
verantwortungsbewusst.

Ausserdem war er gegen Ende seines Einsatzes freundlicherweise dabei behilflich,
dass die eintreffenden Fahrzeuge die Parkordnung einhielten, ohne dass dies
speziell vereinbart wurde.

Die Kommunikation verlief klar, transparent und zuverlassig. Bei Fragen oder
Auffalligkeiten wurde ich umgehend informiert, und Rickmeldungen erfolgten stets
zeitnah.

Der Mitarbeiter erwies sich als dusserst vertrauenswiirdig und
verantwortungsbewusst, sodass wir unser Objekt mit einem sicheren Gefihl in seine
Obhut geben konnten.

Aufgrund der durchwegs positiven Erfahrungen kann ich Brilliant Personal Security
(B.P.S.) uneingeschrankt weiterempfehlen und werde das Unternehmen bei der
nachsten sich bietenden Gelegenheit ohne zu zégern wieder beauftragen.

Aus Datenschutz- und Personlichkeitsschutzgriinden werden das Gebaude sowie
der Standort nicht erwahnt.

Mit freundlichen Griissen

Richard Weissmann

Winterthur, im DezeW



